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Rappart Hiscox ancéen 2010 et racheté par Face-
20195 pa
SNTSUE book en 2012, Instagram §'est

le marché delart : ~ ; x
enligne: imposé comme ! 'outil idéal dans
www.hiscoxfr le domaine de l'art. Celui-ci est

en effet fondé sur le partage d'images,
contrairement aux réseaux Twitter et
Facebook basés, eux, sur le contenu écrit
etle partagedeliens. En France, l'applica-
tion dénombre 17 millions d'utilisateurs,
commele rapporte Le Journal dudimanche
dans un entretien avec Laurent Solly,
directeur général de Facebook France,
soit un tiers des Frangais. Elle offre donc
gratuitement, et avec une ergonomie
simple, une visibilité faramineuse,
Grace a Instagram, il est désormais pos-
sible pour l'utilisateur de faire, en un
temps éclair, le tour des galeries mon-
diales sans bouger de son fauteuil. Si les
mastodontes du marché totalisent des
milliers d‘abonnés a l'instar de la Pace
(876 000) et de Hauser & Wirth (454 000),
voire plus d'un million pour le géant
Gagosian (1,2 million), les chiffressonten
revanche plusmodestes pour les Frangais,
avec 353000 abonnés pourla Galerie Per-
rotin, 68000 pourla Galerie Kamel Men-
nour, 45000 pour la Galerie Templon et
65000 pourlamaison deventes Artcurial,

UNEAUDIENCE JEUNE

Ce phénomeéne s'insére dans l'accéléra-
tion globale des ventes d'ceuvres d'art
' en ligne dont le chiffre d'affaires, diffi-
cilement mesurable, serait a hauteur de
4,64 milliards de dollars en 2018, contre

INSTAGRAM

ACCELERATEUR DU MARCHE DE L'ART

Devant Twitter et Facebook, Instagram est le réseau numéro
unde lart. Coté marché, ilsimpose depuis quelques années

PAR ALEXIA LANTA MAESTRATI

comme un stimulateur de ventes, surtout
aupres des plus jeunes collectionneurs.
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1,5 milliard de dollars en 2013 (rapport
Hiscox 2019 sur le marché de l'art en
ligne). Les plates-formes Internet pour
Vachatd'ceuvresonteriiau fil desannées
et, parmi les plus importantes, se posi-
tionnent Artsy, Artnetetles plates-formes
du duopole Christie’s et Sotheby’s, aux-
quelles s'ajoute donc, désormais, Ins-
tagram. Le rapport Hiscox pointe d'ail-
leurs que 65 % des personnes sondées
privilégient Instagram pour l'art, 34 %
admettant que le réseau a une influence
dans leurs achats d'ceuvres. Un chiffre
quiséléve a 43 % pour les répondants de
moins de 35 ans.

Les personnes entre 35 et 50ans forment
la premiére cible touchée, souligne Clé-
mence Demolling, de la Galerie Magda
Danysz, voire moins pour Sotheby’s :
« Sur Instagram, notre audience la plus
large est celle des 25-34 ans. En l'espace
d'uneannée, Sotheby’satotalise uneaug-
mentation de 36 % d'enchérisseurs ages
de moins de 40 ans. Cette plate-forme
est donc un bon moyen de toucher une
jeune génération de collectionneurs et
d'accueillir une audience qui ne sait pas
forcément que nos portes sont ouvertesa
tous », pointe Lauren Gioia, directeur de
lacommunication chez Sotheby’s.

GERERSONIMAGE

Instagram se positionne en premier
lieu comme un outil pour se créer une
image, voire pour « désacraliser son
image et créer un lien plus intimiste ;
c'estlecas pour notre métierde galeriste »,
explique Clémence Demolling. Dans ce
sens, Christie’s, dont I'hétel particulier &
Matignon ne semble pas de prime abord

trés accessible, rejoint cette stratégie.
Pour les maisons de ventes, il s'agit aussi
de démontrer que, « contrairement a ce
que la plupart des gens pensent, il n'est
pas nécessaire de disposer d'un million
d'euros pour acheter chez Sotheby’s. En
fait, 60% de noslotsvendusen 2018 sont
partis pour moins de 10 000 dollars, et
l'accés a nos expositions est gratuit »,
admet Lauren Gioia.

Les prix réalisés sur Instagram sont
relativement modestes, « entre 5 000 et
15000 euros » précise Clémence Demol-
ling, saufexception, comme le confirme
Loic Garrier, directeur de la Galerie Ceys-
son & Bénétiere, quiacédésurInstagram
une toile de Marc Devade (1943-1983),
membre du groupe Supports/Surfaces,
pour90000euros. Unedouble exception
pour cette ceuvre, puisque ce sont géné-
ralement les créations les plus récentes
qui sont vendues par l'enseigne sur l'ap-
plication. Au total, pour Sotheby’s, tous
réseaux confondus, plusdesoixanteache-
teurs totalement nouveaux ont dépensé
en 2018 environ 3,96 millions de dollars
aprésavoir vu lauctioneeraméricain sur
les réseaux. Un chiffre non négligeable,
mais faible comparé aux 6,4 milliards
de dollars de volume de ventes engen-
dré par la maison cette méme annee.

LAFRANCEENRETARD

En revanche, la fidélisation n'est pas
encore au rendez-vous. « Nous avons
réalisé de nombreuses ventes par Ins-
tagram, et nous envisageons méme
d'ouvrir une boutique sur l'application.
Malgré tout, le volume reste faible com-
paré aux ventes de nos fidéles clients.

D'autant plus qu'il sagit de personnes
qui ne se déplacent pas en galerie et qui
nesont pas toujours enclinesaéchanger,
méme paremail » explique Brian Swarts,
directeur de la Galerie Taglialatella New
York. Ce qui justifie aussi le retard de la
France, ou les habitudes sont difficiles
a changer, comme le rappelle Nadege
Buffe, directrice de 'antenne francaise
de la Taglialatella : « Instagram, qui est
unoutilvisuel etd'immeédiatete, s'inscrit
peut-étredavantage dans le rythme ame-
ricain. De plus, le rapport au prix est plus
décomplexé dans une ville comme New
York, qui s'affiche clairement comme
une ville de business, En France, l'argent
étant plus tabou, l'utilisation de l'outil
des fins commerciales est plus délicate. »
Si la France a, en général, un train de
retard sur l'utilisation des réseaux, le
monde de l'art en particulier est « en
retard dans sa facon d'utiliser Instagram
comme un outil commercial, bien que
quelques nouveaux modeles innovants
soitexplorés pardescompagniesal'instar
d'Avant Arte [ndlr, spécialisédanslavente

d'éditions] ou See¢ You Next Thursday l‘é"’“‘*
. agram

(SYNT) [ndlr, premiére maison de vente el
d'Instagram], qui utilisent les fonction-
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nalitésexistantes duréseau pourgenerer |aciagramdela
des ventes », explique Elena Soboleva, ~ GalerieCeysson
directrice des ventesen ligne de la Gale- > ™%
rie David Zwirner. Mais le réseau a aussi z__SO"dages
ses dérives, et il « rend aigrispasmalde [\t
galeristes, carilestloutil revépourqueles  desréseaux

sociaux pourles

artistes passentdirectement parles collec- QuEstonslides

tionneurs» nous glisseunegaleriste.— &lart:oHiscon
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